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Praktijkprikkel Onduidelijke etikettering leidt tot incidenten 
Deze Praktijkprikkel is met name interessant voor apothekers 

 

Het is belangrijk dat de medicijnverpakkingen en de tekst op de verpakkingen niet voor velerlei uitleg 

vatbaar zijn, zoals blijkt uit onderstaande melding. 

 

Melding 

Een patiënt ondergaat thuis een cytostaticakuur van vier weken. Zij moet daarbij eenmaal per week 

40 mg dexamethason innemen. Ze heeft van de apotheek een doosje met twee flacons met tabletten 

meegekregen. Op het doosje zit een etiket waarop staat op welke dagen ze twee tabletten moet 

innemen. Op de deksel van de flacons zit een sticker waarop staat DEXA 20mg, 4 stuks. Op de flacons 

staan verder geen instructies. De patiënt ging ervanuit dat één flacon – net als bij een zakje van een 

medicijnrol – voor één gift was. Ze had dus afgelopen week geen 40 mg maar 80 mg dexamethason 

ingenomen. De patiënt vertelt dat ze twijfelt of ze de dexamethason wel juist heeft ingenomen, 

omdat ze van de apotheek maar twee flacons heeft meegekregen. 

 

Analyse 

Dexamethason tabletten 20 mg zijn te koop in een pot van 30 stuks en als Eenheids Aflever 

Verpakking (EAV) van 50 stuks. De EAV’s worden alleen geleverd aan ziekenhuis- en 

instellingsapotheken. Openbare apotheken kunnen deze niet bestellen bij de groothandel.  

De poliklinische apotheek levert per kuur afgepaste aantallen dexamethason 20 mg tabletten. Omdat 

dexamethasontabletten vallen in RiFaS-gevarenklasse 4, moeten de tabletten uitgevuld worden in 

een stofzuigkast met adembescherming. Daarom vult de apotheek een aantal potten van 30 stuks 

tegelijkertijd uit in flacons met een, twee of vier tabletten. Op het deksel van de flacon plakt de 

uitvuller een sticker met ‘DEXA’, en het aantal stuks. 

 

De patiënt krijgt een cytostaticakuur waarbij ze gedurende vier weken, wekelijks 40 mg 

dexamethason moet slikken. In totaal heeft ze per kuur dus acht tabletten dexamethason 20 mg 

nodig. De apothekersassistent die het recept voor deze patiënt klaarmaakt, pakt twee flacons met 

vier tabletten dexamethason en stopt deze in een omdoosje waarop ze een etiket met het gebruik ‘2 

tabletten per week’ met de juiste innamedata plakt. De apothekersassistent vergeet – tegen de 

regels van de apotheek in – ook op de flacons etiketten met het gebruik te plakken. Verder realiseert 

ze zich niet dat bij patiënten die bekend zijn met de medicijnrol het verwarrend kan zijn dat je per 

keer slechts de halve inhoud van een flacon moet slikken. 

 

Aanbevelingen 

Voor apothekers 

• Zorg voor een etikettering die niet op meerdere wijzen uitlegbaar is. Etiketteer de primaire 

verpakking (flacon) en de secundaire verpakking (omdoosje) zodat duidelijk is wat het gebruik is 

en wat er in de flacon respectievelijk het omdoosje zit. 



 
 

• Lever het aantal tabletten per toedienmoment of per kuur in een flacon af. Vermijd dat een 

patiënt per toedienmoment een deel van de inhoud van de flacon of de inhoud van meerdere 

flacons moet innemen. 

• Geef naast een duidelijke schriftelijke instructie ook een mondelinge instructie aan de patiënt. 

Check of de boodschap goed is overgekomen. 

 

 

 

 

Wist je dat? 

Je op de website een compleet overzicht van alle Praktijkprikkels kan vinden. Ben je op zoek naar een 

Praktijkprikkel over een specifiek onderwerp? Vul bij ‘Zoek op onderwerp’ je zoekterm in en vind zo 

de bijbehorende Praktijkprikkel(s). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zelf deze Praktijkprikkel ontvangen? Is deze Praktijkprikkel doorgestuurd en wil je deze ook ontvangen? Meld je 

dan aan op onze website. 

Medicatie-incidenten melden? Wil je een medicatie-incident melden, dan kan dat via onze website. 

Meer weten over het IVM? Informatie over e-learnings, nascholingen, FTO-werkmateriaal, nieuwe 

geneesmiddelen en ander belangrijk nieuws over medicatieveiligheid? 

Schrijf je dan in voor onze nieuwsbrief. 

https://www.medicijngebruik.nl/%2Fvmi%2Fpublicaties-vmi/resultaat?keyword=praktijkprikkel
https://www.medicijngebruik.nl/nieuwsbrief
https://www.medicijngebruik.nl/vmi/medicatie-incidenten-melden
https://www.medicijngebruik.nl/nieuwsbrief

